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1. Wprowadzenie
Analiza kompetencji firm Wielkopolskiego Klastra Teleinformatycznego jest jednym z pakietéw
roboczych projektu ICT Wielkopolska. Odpowiedzialno$¢ za ten pakiet ponosi firma Verax Systems.
Celem niniejszego dokumentu jest wskazanie kompetencji firm dziatajacych w branzach ICT

w Wielkopolsce. Dokument przedstawia mozliwosci analizy uzyskanych w badaniu danych.

2. Definicje i skroty

Definicje
Termin Definicja
Skroty
Skrot Znaczenie
WKT Wielkopolski Klaster Teleinformatyczny
ICT Technologie informatyczne i telekomunikacyjne (Information and
Communications Technology )

3. Dokumenty zwigzane

Nr. Tytut Wersja Komentarze
1
2
Status Data wydania Wersja Strona
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4. Portfolio firm WKT - dane zbiorcze

4.1. Liczba uczestnikow

4.1.1. Proba

Badaniami zostaty objete 272 wielkopolskie firmy ICT:
o czionkéw WKT (39 firm),
e nie bedacych cztonkami WKT (233 firmy)

4.1.2. Zwrot

Liczba otrzymanych prawidtowo wypetnionych ankiet: 53, w tym:

e 27 cztonkow WKT
e 26 nie bedacych cztonkami WKT

180 firm zostato przebadanych na podstawie ogélnodostepnych informacji (dane zamieszczonych na
stronach internetowych). 39 firm przestato istnie¢ badZz ma profil dziatalnosci poza ICT.

Niniejszy dokument zawiera analize dotyczaca 233 firm. Wsrdd tych firm znajdujg sie takie rodzaje

organizaciji jak:

e 106 spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia,

o 17 spotek akcyjnych,

o 15 spotek cywilnych,

o 10 spotek jawnych,

e 1 spotka komandytowa,

e 1 fundacja,

o 1 stowarzyszenie

e 38 innych jednostek organizacyjnych nie bedgacych osobami prawnymi,

e 44 firmy — brak danych.

Status Data wydania Wersja Strona
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Siedziby firm, ktérych dotyczy niniejszy raport, znajdujg sie w nastepujacych miastach:

Miasto Liczba firm | Odsetek [%]
Poznan 189 81,12
Ztotniki 5 2,15
Kalisz 3 1,29
Konin 3 1,29
Leszno 3 1,29
Lubon 3 1,29
Murowana Goslina 2 0,86
Pita 2 0,86
Przezmierowo 2 0,86
Suchy Las 2 0,86
Inne 18 4,72
Brak danych 1 0,43

Tabela 1. Siedziby firm.

@& Pita

huroweans Goslina
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Zlotniki
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Poznan

[+ ]
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@
Leszno
L
Halizz
Rys.1 Rozmieszczenie siedzib firm.
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Lata powstania firm, ktérych dotyczy niniejszy raport, ksztattujg sie nastepujaco:

Rok powstania | Liczba firm | Odsetek [%]
1965 1 0,43
1983 2 0,86
1986 1 0,43
1987 3 1,29
1988 4 1,72
1989 13 5,58
1990 10 4,29
1991 7 3,00
1992 7 3,00
1993 4 1,72
1994 5 2,15
1995 7 3,00
1996 3 1,29
1997 4 1,72
1998 11 4,72
1999 10 4,29
2000 14 6,01
2001 13 5,58
2002 6 2,58
2003 9 3,86
2004 14 6,01
2005 7 3,00
2006 11 4,72
2007 12 5,15
2008 5 2,15
2009 3 1,29
Brak danych 47 20,17

Tabela 2. Rozktad lat powstania firm.

e .

e ——— —

19551935_ T N

1988 1000 4450 T ——
1992 yoog oo - T .
1994 1296 005 2000 2002 T~ Liczbafirm
<Ues 2004 1006 2005
Rys. 2 Rozktad lat powstania firm
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4.2. Dane statystyczne firm

4.2.1. Wielkos¢ zatrudnienia

Zatrudnienie catkowite

e t3aczne zatrudnienie firm ankietowanych (suma zatrudnienia dla 48 firm, ktére podaty swoje
dane): 1974

e Rozktad wielkosci zatrudnienia:

Zatrudnienie catkowite | Liczba firm
1-2 4
3-5 8
6-10 1
11-20
21-40
41-80
81-150
151-300

nie podano

a|s WO (N~ IN

Tabela 3. Rozktad wielkosci zatrudnienia.
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21-40
41-80

w

11

1-15
191-300

Rys. 3. Rozktad wielkosci zatrudnienia.

Srednia: 39,5, mediana: 10

Wyniki potwierdzajg oczekiwanie, ze w WKT dominujg mate przedsiebiorstwa.

Status Data wydania Wersja Strona
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¢ Ranking najwiekszych firm wedtug zatrudnienia catkowitego powyzej 50 oséb (bez firm, ktore

zastrzegty anonimowos¢ na zatrudnieniu — dane dla 44 firm):

Nazwa firmy Zatrudnienie

Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 260
BCC Sp. z o.0. 220
TALEX S.A. 220
Funkwerk Enterprise Communications GmbH 200
RS AdWare Polska Sp. z 0.0. 140
Instalcompact Sp. z 0.0. 100
Icon Consulting Group Sp. z o.0. 72
ITTI Sp. z 0.0. 60
ALMA S.A. 52

Tabela 4. Ranking firm wg zatrudnienia catkowitego powyzej 50 osdb.

Zatrudnienie catkowite dotyczy catej firmy (czyli nie tylko oddziatu w Wielkopolsce, lecz

réwniez w innych regionach Polski i poza granicami kraju).

Zatrudnienie w ICT w Wielkopolsce

e taczne =zatrudnienie ICT w Wielkopolsce firm ankietowanych (suma): 1194 (suma
zatrudnienia dla 43 firm, ktére podaty swoje dane).

e Rozktad wielkosci zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce:

Zatrudnienie w ICT w WIkp. Liczba firm
1-2

3-5
6-10
11-20
21-40
41-80
81-150
151-300

nie podano 10

NIN|O1|W([oo (| O|©

Tabela 5. Rozktad wielkosci zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce.

Status Data wydania Wersja Strona
Wersja petna 17.02.2010 3.1 9z40

Copyright © Verax Systems. Wszelkie prawa zastrzezone.




Portfolio firm WKT Igh———L pverax

O = R A @ 0o o
T T TR T TR N N TR N N |

“\ T “\ T III T “\ T III T IIIEE.
= ]
i

i}

1-2
33
11-20
21-40
41-50

g1-15
151-300

Rys. 4. Rozktad wielkosci zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce.

Srednia: 26, mediana: 10

¢ Ranking firm o najwiekszym zatrudnieniu (powyzej 30 oséb) w ICT w Wielkopolsce (bez firm,

ktére zastrzegty anonimowos$¢ na zatrudnieniu w ICT):

Nazwa firmy Zatrudnienie

BCC Sp. Z o.0. 220
TALEX S.A. 165
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 120
Icon Consulting Group Sp. z o.0. 72
Microplan Polska Sp. z 0.0. 50
ITTI Sp. z 0.0. 50
ALMA S.A. 44

Tabela 6. Ranking firm o najwiekszym zatrudnieniu w ICT w Wielkopolsce.
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4.2.2. Kapitati wyniki finansowe

Rozktad pochodzenia kapitatu:

Pochodzenie kapitatu Liczba firm
polski 45
zagraniczny 4
mieszany 1

Tabela 7. Rozktad pochodzenia kapitatu.

O polzki
B zagraniczny
O mieszany

Rys. 5. Rozktad pochodzenia kapitatu.

Okoto 90% firm, ktére podaty swoje dane, opartych jest w catosci na kapitale polskim.

Przychod ze sprzedazy ICT w 2008 roku (PLN)
e t3aczny przychdd ze sprzedazy dla wszystkich firm ankietowanych (suma dla 34 firm, ktére
podaty swoj przychéd): 322 583 095 PLN

e Rozktad przychodu ze sprzedazy ICT w Wielkopolsce (PLN):

Przychéd taczny Liczba firm Odsetek [%]

< 500 tys. 12 22,64
500 tys. - 1 min 5 9,43
1min-2min 3 5,66
2min-5min 7 13,21
5min-10 min 3 5,66
10 min - 25 min 5 9,43
25 min - 60 min 1 1,89
>= 60 min 2 3,77
nie podano 15 28,30

Tabela 8. Rozkiad przychodu ze sprzedazy ICT w 2008 roku (PLN).

Status Data wydania Wersja Strona
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Rys. 6. Rozktad przychodu ze sprzedazy ICT w 2008 roku (PLN).

Srednia: 8 489 028 PLN, mediana: 1 500 000 PLN

e Rozktad przychodu z eksportu:

Przychod Liczba firm | Odsetek [%]
0 lub nie podano 25 47,17
<500 tys. 24 45,28
1 min -2 min 1 1,89
2min-5min 2 3,77
25 min - 60 min 1 1,89

Tabela 9. Rozktad przychodu z eksportu.

30
25
20
15
10
5
0 , _ oees 2 B 00 -
0 Ik nie = a0 tys, Tmn-2min 2min-3min - 23 min - 60
podano min
Rys. 7. Rozktad przychodu z eksportu.
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4.3. Profile dziatalnosci

4.3.1. Dziatalno$¢ wtasna

Rozktad dziatalnosci wtasnej

e Liczba firm zajmujacych sie dang dziatalnoscig w dowolnym stopniu (dane dla 233 firm):

Dziatalnos¢ wiasna Liczba firm | Odsetek [%]

Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie 79 33,91
Wdrozenia oprogramowania 69 29,61
Ustugi serwisowe IT 56 24,03
Doradztwo IT 45 19,31
Inne ustugi IT 40 17,17
Integracja systemow IT 39 16,74
Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT 36 15,45
Szkolenia IT 34 14,59
Ustugi internetowe (dostepowe ISP) 32 13,73
Instalacje sprzetu 31 13,30
Outsourcing IT, wytaczajac przetwarzanie danych 28 12,02
Inne ustugi telekomunikacyjne 22 9,44
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta koncowego) 20 8,58
Projektowanie, budowa, uruchamianie i utrzymanie sieci telekom. 16 6,87
Outsourcing przetwarzania danych 12 5,15
Ustugi operatorskie transmisji danych 12 5,15
Ustugi serwisowe telekomunikacyjne 11 4,72
Instalacje i uruchamianie central telekomunikacyjnych 10 4,29
Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 9 3,86
Ustugi operatorskie TV kablowych 8 3,43
Produkcja sprzetu IT 7 3,00
Outsourcing telekomunikacyjny 6 2,58
Dystrybucja telekomunikacyjna (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 6 2,58
Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego 5 2,15

Tabela 10. Rozktad liczby firm zajmujacych sie dang dziatalnoscia.
Status Data wydania Wersja Strona
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Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego

Dystrybucja telekomunikacyjns (sprzedaz do dalszej odsprzedaiy)
Qutsourcing telekamunikacyjny

Produkcja sprzetu IT

Ustugi operatorskie TV kablowych

Dystrybucja T (sprzedaz do dalszej odsprzedaiy)

Instalacje i uruchamianie central telekomunikacyjnych
Ustugi serwisowe telekomunikacyjne

Ustugi operatorskie transmisji danych

Outsourcing przetwarzania danych

Projektowsnie, budows, uruchamianie i utrzymanie sieci telekom.

Sprzedsz [T i telekamunikacyjna (do klienta karficowego)
Inne ustugi telekomunikacyjne

Outsaurcing IT, wylgczajgc przetwarzanie danych

Instalacje sprzetu

Ustugi internetowe (dostepowe 15P)
Szkolenia IT

Projektowanie, budows i instalacje sieci IT

Integracjs systemow 1T

Inne ustugi IT

Doradztwo IT

Ustugi serwisowe IT

WdroZeniz oprogramowania

Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie

80

0 10 20 30 40 50 50 70 80
Rys. 8. Rozktad liczby firm zajmujgacych sie dang dziatalnoscia.
Wielkopolskie firmy ICT najczesciej skupiajg swojq dziatalno$é na produkcji i wdrozeniach
oprogramowania, ustugach serwisowych IT oraz doradztwie IT.
Status Data wydania Wersja Strona
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e Liczba firm zajmujacych sie dang dziatalnoscig w dowolnym stopniu (dane dla 53 firm, ktére

odestaty wypetnione ankiety):

Dziatalnos¢ wtasna Liczba firm | Odsetek [%]

Wdrozenia oprogramowania 34 64,15
Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie 30 56,60
Integracja systemow IT 28 52,83
Doradztwo IT 25 4717
Ustugi serwisowe IT 24 45,28
Instalacje sprzetu 19 35,85
Inne ustugi IT 19 35,85
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta konncowego) 17 32,08
Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT 16 30,19
Outsourcing IT, wytaczajac przetwarzanie danych 16 30,19
Szkolenia IT 12 22,64
Outsourcing przetwarzania danych 10 18,87
Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 8 15,09
Projektowanie, budowa, uruchamianie i utrzymanie sieci telekom. 7 13,21
Inne ustugi telekomunikacyjne 7 13,21
Dystrybucja telekomunikacyjna (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 6 11,32
Instalacje i uruchamianie central telekomunikacyjnych 6 11,32
Ustugi serwisowe telekomunikacyjne 5 943
Produkcja sprzetu IT 4 7,55
Outsourcing telekomunikacyjny 4 7,55
Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego 4 7,55
Ustugi internetowe (dostepowe ISP) 3 5,66
Ustugi operatorskie transmisji danych 2 3,77
Ustugi operatorskie TV kablowych 1 1,89

Tabela 11. Rozktad liczby firm zajmujacych sie dang dziatalnoscia.
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Uslugi operatarskie TV kablownych
Uslugi operatorskie transmisji damych
Uslugi internetowe (dostepowe 15P)
Produkcja spreetu telekomunikacyjinego
Outzourcing telekomunikacyjny

Frodukija spreetu IT

Uslugi senmizome telekomunikaesyjne

Instalacje i uruchamianie central teleko munikasyjrych
Crystrybucia telekomunikacyjna (sprzedaz do dalszej odsprzedazy)
Inne uslugi telekomunikacyjne

Frojeltovuanie, budowa, vruchamianie i utmymanie sieci telekom.

Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej odspzedazy)

Cutsourcing przetwarzania damych

Szholenia IT

Outsourcing IT, wylaczajac przetwarzanie danych
Frojebtoranie, budowa i instalacje sieci IT

Spredaz IT itelekomunikacyjna (do klienta koncomega)
Inne uslugi IT

Instalacje sprzetu

Uslugi e nvizowe [T

Craradzhoun 1T

Integracja systemdu IT

Fradukeja eprogramaowania, w tym na zamdwienie

Wdrozenia aprogramowania

1 I I I I I I
a 3 10 13 20 23 30 33

Rys. 9. Rozkfad liczby firm zajmujacych sie dang dziatalnoscia.

Wielkopolskie firmy ICT najczesciej skupiaja swoja dziatalno$é na wdrozeniach i produkcji
oprogramowania, integracji systemow IT, doradztwie IT oraz ustugach serwisowych IT.
Rozktady sporzadzone na podstawie informacji o 233 firmach oraz rozkfady dla 53 firm, ktére

odestaty wypetnione ankiety, sg zblizone.
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o Rozktad udziatu dziatalnos$ci wtasnej w dziatalno$ci wszystkich firm (dane dla 53 firm):

Dzialalnos¢ wiasna Odsetek [%]
Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie 19,92
Wdrozenia oprogramowania 14,86
Doradztwo IT 9,45
Inne ustugi IT 9,13
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta korhicowego) 7,74
Integracja systemow IT 6,59
Outsourcing przetwarzania danych 4,37
Instalacje sprzetu 3,97
Ustugi serwisowe IT 3,45
Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT 3,16
Inne ustugi telekomunikacyjne 3,11
Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego 2,77
Outsourcing IT, wytgczajac przetwarzanie danych 2,75
Instalacje i uruchamianie central telekomunikacyjnych 1,36
Szkolenia IT 1,32
Produkcja sprzetu IT 1,31
Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 1,26
Dystrybucja telekomunikacyjna (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 0,94
Ustugi serwisowe telekomunikacyjne 0,78
Projektowanie, budowa, uruchamianie i utrzymanie sieci telekom. 0,60
Ustugi internetowe (dostepowe ISP) 0,53
Outsourcing telekomunikacyjny 0,44
Ustugi operatorskie transmisji danych 0,13
Ustugi operatorskie TV kablowych 0,06
Tabela 12. Rozktad udziatu dziatalnosci wtasnej w dziatalnosci wszystkich firm.
Lrystryhuc)a telekamunikacying Uslugi operatorskie
(sprzedaz do dalszej odsprzedazy) transmisji damych  Projektowanie, budowea,
uruchamianie i utrzymanie sieci
Dyatrybucia IT (sprzedaz do dalsze) telekom.

odsprzedaz
i v Us=zlugi operatorskie transmisji

danych
Outsourcing telekomunikacyiny

Produkcja sprzetu IT

Instalacie | uruchamianie central Szkolenia T
telskomunikacyjmych Uslugi operatorskie T4 kablowwych
Outsourcing IT, wylaczajac Uslugi internetowe (dostepoves ISP

przetvwarzanie danych
Produkcja sprzetu

telekomunikacyinego.
Inne uslug telekomunikacyjne

\\\\Y\‘
m

Produkcja oprogramoswyania, s tym
na Tamasvienie

Projektovvanie, budowa i instalacje
sieci T

Uslugi zerwisovwe IT

Instalacie sprzetu i .
Wdrozenia oprogramoyvania

Outzourcing przetwarzania danych
Integracia systemdw 1T
Daradztwa IT

Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do
klienta koncowego) IArve Ll 1T

Rys. 10. Rozkiad udziatu dziatalnosci wlasnej w dziatalnosci wszystkich firm.

Wedlug wskazan, najwiekszy udziat w dziatalnosci wielkopolskich firm ICT ma produkcja oraz

wdrazanie oprogramowania, a takze doradztwo IT.
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e Ranking firm wg udziatu 3 najpopularniejszych dziatalnosci wlasnych (firmy majace udziat
40% lub wiekszy):
Uwaga: w rankingach nie uwzgledniono firm, ktére zastrzegty anonimowo$¢ profilu
dziatalnosci i/lub jego rozktadu.

e Produkcja oprogramowania, w tym na zaméwienie:

Firma Udziat [%]
Kalasoft Systemy Informatyczne Grzegorz Kalinski 80
Vercom Sp. z 0.0. 70
pwn.pl Sp. z 0.0. 60
WeDo Poland 60
Xnet Communications Polska Sp. z o.0. 60
Varico ...na wszystko mamy program 51
GRUPA MP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig 50
MPLAB Spotka komandytowa

Internet & Mobile Solutions for People Mateusz Wolf 50
Instalcompact Sp. z o.0. 40
PrimeSoft Polska Sp. z 0.0. 40
RS AdWare Polska Sp. z o.0. 40
SNOWDOG 40

Tabela 13. Ranking firm wg udziatu produkcji oprogramowania, w tym na zamaéwienie w dziatalnosci ICT firmy.

e« \Wdrozenia oprogramowania:

Firma Udziat [%]
BCC 80
IT.integro sp. z o0.0. 66
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 62
APLUX Spétka z o.0. 60
INNOVIO sp. z 0.0. 60
PrimeSoft Polska Sp. z o.0. 40

Tabela 2. Ranking firm wg udziatu wdrozenia oprogramowania w dziatalnosci ICT firmy.

e Doradztwo IT:

Firma Udziat [%]
EURO-COMP 90
ITTI Sp. zo.0. 40
SNOWDOG 40

Tabela 15. Ranking firm wg udziatu doradztwa IT w dziatalnosci ICT firmy.
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e Rozkitad liczby etatéw na dziatalno$¢ wiasng — dla 43 firm, ktére udostepnity dane dotyczace
zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce.
Parametr Liczba etatow odzwierciedla rozkiad dziatalnosci w regionie wielkopolskim
mierzony liczbg pracownikow, ktérzy dang dziatalnoscig sie zajmuja. Liczba ta zostata

uzyskana przez pomnozenie udziatéw dziatalnosci przez zatrudnienie w ICT w Wielkopolsce.

Dziatalnos¢é wiasna Liczba etatéw

Wdrozenia oprogramowania 379,80
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta koricowego) 166,76
Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie 161,21
Qutsourcing przetwarzania danych 85,29
Integracja systemow IT 64,32
Outsourcing IT, wylaczajac przetwarzanie danych 55,66
Doradztwo IT 53,53
Ustugi serwisowe IT 50,96
Inne ustugi IT 41,47
Instalacja sprzetu 36,99
Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT 36,82
Inne ustugi telekomunikacyjne 22,30
Szkolenia IT 9,32
Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 7,58
Dystrybucja telekomunikacyjna (sprzedaz do dalszej odsprzedazy) 6,76
Produkcja sprzetu IT 4,18
Projektowanie, budowa, uruchamianie i utrzymanie sieci telekom. 3,83
Instalacje i uruchamianie central telekomunikacyjnych 2,68
Ustugi internetowe (dostepowe ISP) 1,95
Ustugi serwisowe telekomunikacyjne 0,81
Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego 0,80
Outsourcing telekomunikacyjny 0,60
Ustugi operatorskie TV kablowych 0,27
Ustugi operatorskie transmisji danych 0,13

Tabela 3. Rozktad liczby etatéw dla dziatalnosci.
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Uszlugi operatorzkie transmisii danych

Uzlugi operstarskie TV kablowych

Outsourcing telekomunikacyiny

Produkcia sprzetu telekomunikacyjnego

Uslugi zerwizowe telekomunikacyjne

Uslugi internetowee (dostepowe ISP

Instalacie i uruchamianie central telekomunikacyjnych
Projektoweanie, budowa, uruchamianie | wrzymanie sieci telekom.
Produkcia sprzetu T

Dystrybucia telekomunikacyjna (sprzedaz do dalzzej odsprzedazy)
Dystrybucia IT (eprzedaz do dalzzej odsprzedazy)

Szkalenis T

Inne uslugi telekamunikacyjne

Projektovvanie, budowa i instalacje sieci IT

Instalacia sprzetu

Inne uslugi 1T

Uzlugi serwisovve [T

Daradztvea [T

Outzourcing IT, wylaczajac przetvearzanie danych
Integracia systemawy IT

Outzourcing przetwearzania danych

Produkcja oprogramowania, w tym na Zamouwienie

Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta koncowega)

‘Widrozenia oprogramowania

0 a0 100 140 200 230 300 340 400

Rys. 11. Rozktad liczby etatéw dla dziatalnosci.

¢ Ranking firm wg liczby etatéw dla 3 najpopularniejszych dziatalnosci (dane dla 41 firm, liczba
etatow 5 lub wiecej):

Uwaga: w rankingach nie uwzgledniono firm, ktére zastrzegty anonimowos¢ profilu
dziatalnosci i/lub jego rozkfadu lub nie podaty wartosci zatrudnienia w ICT.

e Wdrozenia oprogramowania:

Firma Liczba etatéow

BCC 176,00
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 74,40
IT.integro sp. z 0.0. 38,28
TALEX SA 6,60

Tabela 17. Ranking firm wg liczby etatow przypadajacych na wdrozenia oprogramowania.
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e Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta kohcowego):

Firma Liczba etatow

TALEX SA 105,60
IT.integro sp. z 0.0. 18,56
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 18,00
AdvaCom Sp. z o.0. 7,20
GRUPA KAPITALOWA VERBICOM 5,70
BESTCOMP Mariusz Kazmierski 5,60

Tabela 4. Ranking firm wg liczby etatéw przypadajacych na sprzedaz IT
i telekomunikacyjna (do klienta koncowego)

e Produkcja oprogramowania w tym na zamowienie:

Firma Liczba etatow

Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 21,60
pwn.pl Sp. z 0.0. 13,20
TALEX SA 11,55
Xnet Communications Polska Sp. z o.0. 10,80
WeDo Poland 9,00
Varico ...na wszystko mamy program 8,67
RS AdWare Polska Sp. z o.0. 5,60

Tabela19. Ranking firm wg liczby etatow przypadajgacych na produkcje
oprogramowania, w tym na zmdwienie.
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4.3.2. Sektory klientow

Rozktad sektorow klientow

e Liczba firm dostarczajacych ustugi/produkty dla danego sektora (dane dla 233 firm):

Sektor klienta Liczba firm | Odsetek [%]
Handel 19 8,15
Produkcja przemystowa 18 7,73
Ustugi 18 7,73
Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe 13 5,58
Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe 11 4,72
Budownictwo 11 4,72
Edukacja 11 4,72
Telekomunikacja, IT 11 4,72
Dostawy elektryczno$ci, gazu, ciepta i wody 10 4,29
Transport 7 3,00
Media 5 2,15
Gospodarstwa domowe 4 1,72
Stuzba zdrowia 4 1,72
Rolnictwo 1 0,43
Wszystkie sektory lub sektor nieistotny 151 64,81
Inni odbiorcy koncowi 15 6,44

Tabela 20. Rozktad sektoréw docelowych.

Rolnictwa

Stuzba zdrowia
Goszpodarstwa domowe
Media

Transport

Daostawy elektrycznodci, gazu, ciepls i wody
Telekomunikacja, IT

Edukacja

Budownictwo

Administracja panstwows, w tym stuzby mundurowe

Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe

Ustugi
Produkcja przemystowa

Handel

Rys. 12. Rozktad sektoréow docelowych (bez rynkéw horyzontalnych).

Sektory klienta obstugiwane przez najwiekszg liczbe firm ICT to handel, produkcja
przemystowa, ustugi oraz bankowosc¢ i finanse. 2/3 firm wskazato dziatalnos¢ dla rynkéw

horyzontalnych, tzn. niezaleznych od sektora gospodarki klientéw.
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e Liczba firm dostarczajgcych ustugi/produkty dla danego sektora (dane dla 53 firm, ktére

odestaty uzupetnione ankiety):

Sektor klienta Liczba firm | Odsetek [%]
Handel 15 28,30
Ustugi 14 26,42
Produkcja przemystowa 12 22,64
Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe 12 22,64
Edukacja 11 20,75
Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe 10 18,87
Telekomunikacja, IT 10 18,87
Dostawy elektrycznosci, gazu, ciepta i wody 9 16,98
Budownictwo 9 16,98
Media 4 7,55
Stuzba zdrowia 4 7,55
Transport 4 7,55
Gospodarstwa domowe 2 3,77
Rolnictwo 1 1,89
Wszystkie sektory lub sektor nieistotny 37 69,81
Inni odbiorcy koricowi 9 16,98

Tabela 21. Rozktad sektorow docelowych.

Rolnictw o

Gospodarstw a domow e
Transport

Stuzba zdrow ia

Media

Budow nictw o

Dostaw y elektryczno$ci, gazu, ciepta i w ody

Telekomunikacja, IT
Administracja panstw ow a, w tym stuzby mundurow e

Edukacja

Bankow 0$¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansow e

Produkcja przemystow a

Ustugi
Handel

Rys. 13. Rozkiad sektoréw docelowych (bez rynkéw horyzontalnych).

Sektory klienta obstugiwane przez najwiekszg liczbe firm ICT to handel, ustugi, produkcja
przemystowa oraz bankowos$¢ i finanse. 2/3 firm wskazato dziatalno$¢ dla rynkow
horyzontalnych, tzn. niezaleznych od sektora gospodarki klientow.

Rozktady sporzadzone na podstawie informacji o 233 firmach oraz rozktady dla 53 firm, ktére

odestaty wypetnione ankiety, sg zblizone.
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e Rozktad udziatu dziatalnosci dla danego sektora w dziatalnosci wszystkich firm (dane dla 53

firm):
Sektor klienta Sumaryczny udziat [%]
Telekomunikacja, IT 5,87
Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe 5,87
Handel 5,33
Ustugi 4,08
Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe 3,95
Produkcja przemystowa 3,86
Edukacja 3,60
Dostawy elektryczno$ci, gazu, ciepta i wody 2,88
Budownictwo 2,74
Stuzba zdrowia 1,93
Media 1,83
Gospodarstwa domowe 1,15
Transport 0,55
Rolnictwo 0,19
Wszystkie sektory lub sektor nieistotny 51,91
Inni odbiorcy koricowi 4,27
Tabela 22. Rozktad udziatu dziatalnosci dla danego sektora w dziatalnosci wszystkich firm.
Gospodarstwa Transport Rolnictwo
Media domowe
Telekamunikacja,
luzba zdrowia T
Budownictwo
Bankowosc,
Dostawy _ ubezpieczenia,
elel-ctrj,fcz.'nnsc}, inne uslugi
gazu, cieplai finansowe
wody
Edukacja
Produkcja / Handel

Administracja
panstwowa, w
tyrm sluzby
Fridndurowe

przermysliowa

Uslugi

Rys. 14. Rozktad udziatu dziatalnosci dla danego sektora dla wszystkich firm (bez rynkéw horyzontalnych).

Jak wida¢, okoto potowa wskazanego udziatu dziatalnosci wszystkich firm przypada na rynki
horyzontalne, co oznacza, ze wiele firm nie kierunkuje sie na specjalizacje w zakresie
odbiorcow ich ustug. Istotnym parametrem dla okreslenia specjalizacji lub jej braku bedzie
liczba etatow przypadajgca na dany sektor klientow.
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Sposrod wskazan konkretnych sektoréw, najwieksze skupienie wystepuje wokot

telekomunikacji, IT oraz bankowosci i handlu.

e Ranking firm wg udziatu 3 najpopularniejszych sektoréw docelowych w dziatalnosci firmy (dla
41 firm, udziat 15% lub wiecej):

Uwaga: w rankingach nie uwzgledniono firm, ktére zastrzegly anonimowos$é profilu
dziatalnosci i/lub jego rozkfadu.

e Telekomunikacja, IT:

Firma Udziat [%]

WeDo Poland 100,00
Activis Polska sp. z o0.0. 30,00
POW-POW 25,00
ALMA SA 21,25
Xnet Communications Polska Sp. z o.0. 20,00

Tabela 23. Ranking firm wg udziatu w catej dziatalnosci danego sektora klienta w danym sektorze
klienta — Telekomunikacja i IT.

e Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe:

Firma Udziat [%]

Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 88,00
Varico ...na wszystko mamy program 57,00
TALEX SA 52,00
ALMA SA 15,49
Internet & Mobile Solutions for People Mateusz Wolf 15,00
Xnet Communications Polska Sp. z o.0. 15,00

Tabela 24. Ranking firm wg udziatu w catej dziatalnosci danego sektora klienta — Bankowos¢,
ubezpieczenia, inne ustugi finansowe.

e Handel:

Firma Udziat [%]

RS AdWare Polska Sp. z 0.0. 50,00
Varico ...na wszystko mamy program 31,00
APLUX Spétka z 0.0. 30,00
IT.integro Sp. z 0.0. 29,00
Handel Ustugi IMG 23,31
Internet & Mobile Solutions for People Mateusz Wolf 20,00
Xnet Communications Polska Sp. z 0.0. 15,00

Tabela 255. Ranking firm wg udziatu w catej dziatalno$ci danego sektora klienta — Handel.
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e Rozkiad liczby etatéw przypadajgcych na sektor docelowy — dla 43 firm, ktére udostepnity
dane dotyczace zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce.
Parametr Liczba etatéw odzwierciedla rozktad dziatalnoSci w regionie wielkopolskim
mierzony liczbg pracownikéw, ktorzy dang dziatalnoscig sie zajmujg. Liczba ta zostata

uzyskana przez pomnozenie udziatéw dziatalnosci przez zatrudnienie w ICT w Wielkopolsce.

Sektor klienta Liczba etatow

Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe 226,93
Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe 90,22
Produkcja przemystowa 81,12
Handel 68,69
Telekomunikacja, IT 60,30
Ustugi 44,95
Budownictwo 26,86
Edukacja 22,45
Dostawy elektrycznosci, gazu, ciepta i wody 18,11
Transport 10,17
Media 8,60
Stuzba zdrowia 7,09
Gospodarstwa domowe 2,10
Rolnictwo 0,30
Wszystkie sektory lub sektor nieistotny 501,73
Inni odbiorcy koncowi 24,38

Tabela 26. Rozktad liczby etatéw w danym sektorze.
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Rys. 15. Rozktad liczby etatéw w danym sektorze.
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Jak widac,

posréd ankietowanych firm najwiece;j

etatbw przypada na bankowosc,

ubezpieczenia i inne ustugi finansowe. Ten sektor posiada silniejszg reprezentacje niz rynki

horyzontalne (ktére miaty blisko 50% wskazanego udziatu w dziatalnosci firm), co pokazuje,

ze ustugami dla bankowo$ci z reguly zajmujg sie firmy wieksze. Inne istotne sektory

to administracja publiczna, produkcja przemystowa, handel oraz telekomunikacja.

e« Ranking firm wg liczby etatéw dla 3 najpopularniejszych sektoréw docelowych (dla 41 firm,

5 etatoéw lub wiecej):

Uwaga: w rankingach nie uwzgledniono firm, ktére zastrzegty anonimowo$é profilu
dziatalnosci i/lub jego rozktadu lub nie podaty wartosci zatrudnienia w ICT.

e Bankowos$¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe:

e Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe:

Firma Liczba etatéw
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 105,60
TALEX S.A. 85,80
Varico ...na wszystko mamy program 9,69
ALMA S.A. 6,82

Tabela 27. Ranking firm wg liczby etatow dla sektora bankowos¢,
ubezpieczenia, inne ustugi finansowe.

Firma Liczba etatow
TALEX S.A. 39,60
ITTI Sp. z 0.0. 29.00
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 14,40

Tabela 28. Ranking firm wg liczby etatéw dla sektora administracja
panstwowa, w tym stuzby mundurowe.

e  Produkcja przemystowa:

Firma Liczba etatow
TALEX S.A. 19,80
IT.integro Sp. z 0.0. 9,28

Tabela 29. Ranking firm wg liczby etatéw dla telekomunikacji, IT.
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4.3.3. Specjalizacje (pary dziatalnosc¢ - sektor)

Przez specjalizacje w dalszej czesci dokumentu rozumie sie konkretng dziatalno$c¢ firmy, czyli pare

dziatalnos¢ wiasna oraz sektor klienta, do ktoérego ta dziatalnosc jest kierowana.

Rozktad specjalizacji:

e Liczba firm zajmujacych sie dang specjalizacjg (dziatalnoscig dla sektora) — dane dla 53 firm.

Uwaga: Ponizsza tabela zawiera tylko te specjalizacje, ktére wskazato przynajmniej 5 firm.

Liczba Odsetek
Dziatlalnos¢ wiasna Sektor klienta §i ankietowanych
irm o
[%]
Wdrozenia oprogramowania Wgzystkle gamoTy lub sektor 19 35,85
nieistotny
Integracja systemow IT V\_/s;ysthe sektory lub sektor 18 33,96
nieistotny
Produkcja oprogramowania, w tym Wszystkie sektory lub sektor 17 3208
na zamdéwienie nieistotny '
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do | Wszystkie sektory lub sektor
' , C 15 28,30
klienta koncowego) nieistotny
Doradztwo IT Wgzystkle sektory lub sektor 14 26,42
nieistotny
Ustugi serwisowe IT WizystkigiSite =R I ) 26,42
nieistotny
Inne ustugi IT Wgzystk|e sektory lub sektor 14 26,42
nieistotny
Instalacje sprzetu V\_/s;ysthe sektory lub SERIOF 12 22,64
nieistotny
Outsourcing IT, wytaczajac Wszystkie sektory lub sektor
. o 11 20,75
przetwarzanie danych nieistotny
Wdrozenia oprogramowania Handel 10 18,87
Produkc;a'op'rogramowama, w tym Handel 8 15,09
na zamowienie
Wdrozenia oprogramowania Ustugi 8 15,09
Projektowanie, budowa i instalacje Wszystkie sektory lub sektor
e C 8 15,09
sieci IT nieistotny
Produkcja oprogramowania, w tym Bankowos¢, ubezpieczenia, 7 13.21
na zamoéwienie inne ustugi finansowe ’
Wdrozenia oprogramowania Produkcja przemystowa 7 13,21
Wdrozenia oprogramowania Bankowoslc,lubezp|eczen|a, 7 13,21
inne ustugi finansowe
. Wszystkie sektory lub sektor
Szkolenia IT nigistotny 7 13,21
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Integracja systemow IT Ustugi 7 13,21
Ustugi serwisowe IT Bankowos¢, ubezpieczenia, 6 11,32
inne ustugi finansowe
Outsourcing przetwarzania danych Wgzystk|e sektory lub sektor 6 11,32
nieistotny
Doradztwo IT Handel 6 11,32
Doradztwo IT Bankowoslc,lubezpleczenla, 6 11,32
inne ustugi finansowe
Wdrozenia oprogramowania Telekomunikacja, IT 6 11,32
Integracja systemow IT Produkcja przemystowa 6 11,32
o I CIETEEEMENEIEL W | <o o ey 6 11,32
na zamowienie
Dystrybucja IT (sprzedaz do dalszej | Wszystkie sektory lub sektor
. I 5 9,43
odsprzedazy) nieistotny
Inne ustugi telekomunikacyjne V\_/s;ysthe SERLERILE 5 9,43
nieistotny
Instalacje i uruchamianie central Wszystkie sektory lub sektor
. . .. 5 9,43
telekomunikacyjnych nieistotny
Ustugi serwisowe IT Handel 5 9,43
Ustugi serwisowe IT Edukacja 5 9,43
Ustugi serwisowe IT Inni odbiorcy koricowi 5 9,43
Ustugi serwisowe IT Ustugi 5 9,43
Doradztwo IT Edukacja 5 9,43
Rropktowame, budowa i instalacje Handel 5 9.43
sieci IT
Wdrozenia oprogramowania Budownictwo 9,43
Integracja systemow IT Handel 5 9,43
Integracja systemow IT Budownictwo 5 9,43
. . Bankowos¢, ubezpieczenia,
Integracja systemow IT inne ustugi finansowe 5 9,43
Integracja systemow IT Ustugi 5 9,43
Instalacje sprzetu Edukacja 5 9,43
Instalacje sprzetu Ustugi 5 9,43
Tabela 30. Liczba firm zajmujacych sie dang specjalizacja.
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e Rozktad udziatu specjalizacji w dziatalnosci wszystkich firm (dane dla 53 firm).

Uwaga: Ponizsza tabela zawiera tylko te specjalizacje, ktorych udziat jest wiekszy niz 1,5%.

Dziatalnos$¢ wiasna Sektor klienta Udziat [%]
Produkcja oprogramowania, w tym Wszystkie sektory lub sektor 8.82
na zamowienie nieistotny '
Inne ustugi IT Suma Vys_zystk|e sektory lub sektor 7.04
nieistotny

Wdrozenia oprogramowania Vys_zystk|e sektory lub Sekigr 6,68
nieistotny

Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do | Wszystkie sektory lub sektor 574

klienta koncowego) nieistotny ’

Doradztwo IT V\_/s_zystk|e sektory lub sektor 428
nieistotny

Integracja systemow IT V\_/s;ystkua sektory lub sektor 3,48
nieistotny

Produkcja oprogramowania, W tym | o0\ omnikacja, IT 2,77

na zamowienie

Inne ustugi telekomunikacyjne Inni odbiorcy koricowi 219

Ustugi serwisowe IT Wgzystkle sektory lub sektor 1,76
nieistotny

Produkcja oprogramowania, w tym Bankowos¢, ubezpieczenia, inne 174

na zamowienie ustugi finansowe ’

Projektowanie, budowa i instalacje Wszystkie sektory lub sektor 168

sieci IT nieistotny ’

Outsourcing przetwarzania danych Wgzystk|e Sk 1,68
nieistotny

Wdrozenia oprogramowania Produkcja przemystowa 1,67

Wdrozenia oprogramowania Handel 1,65

Produkqaloplrogramowama, w tym Edukacja 1,64

na zamowienie

Outsourcing przetwarzania danych Ustugi 1,58

Tabela 31. Rozktad udziatu specjalizacji w dziatalnosci wszystkich firm.
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e Rozktad liczby etatow na specjalizacje — dla 43 firm, ktére udostepnity dane dotyczace

zatrudnienia w ICT w Wielkopolsce.

Parametr Liczba etatow odzwierciedla rozktad specjalizacji w regionie wielkopolskim

mierzony liczbg pracownikéw, ktorzy dang specjalizacjg sie zajmujg. Liczba ta zostata

uzyskana przez pomnozenie udziatéw specjalizacji przez zatrudnienie w ICT w Wielkopolsce

Uwaga: Ponizsza tabela zawiera tylko te specjalizacje, dla ktorych liczba etatow jest wieksza

niz 8. Pozostate specjalizacje zostaty pominiete.

Dziatalnos¢ wtasna Sektor klientow L|czp a
etatow
Wdrozenia oprogramowania i §§ktory LI gty 206,54
nieistotny
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do Bankowos¢, ubezpieczenia, inne 67 50
klienta korncowego) ustugi finansowe ’
. . Bankowos¢, ubezpieczenia, inne
Wdrozenia oprogramowania ustugi finansowe 65,90
Outsourcing przetwarzania danych Wszystkie §e_ktory juisektor 53,16
nieistotny
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do Wszystkie sektory lub sektor
. ] o 45,53
klienta koncowego) nieistotny
Produkcja oprogramowania, w tym na Wszystkie sektory lub sektor 44 30
zamowienie nieistotny '
Produkcja oprogramowania, w tym na Bankowos¢, ubezpieczenia, inne 4375
zamowienie ustugi finansowe '
Outsourcing IT, wylaczajac przetwarzanie Wszystkie sektory lub sektor 3398
danych nieistotny '
Produkcja oprogramowania, w balna Telekomunikacja, IT 32,85
zamoéwienie
Ustugi serwisowe IT WezglE _sgktory (Ll eeliier 31,73
nieistotny
Wdrozenia oprogramowania Produkcja przemystowa 31,60
Integracja systemoéw IT Wszystkie §§ktory lub sektor 30,27
nieistotny
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do Administracja panstwowa, w tym
. . . 28,05
klienta korcowego) stuzby mundurowe
Wdrozenia oprogramowania Handel 25,35
Doradztwo IT Admwstraga panstwowa, w tym 20.15
stuzby mundurowe
: Wszystkie sektory lub sektor
Inne ustugi IT nieistotny 17,09
Outsourcing przetwarzania danych Ustugi 14,10
Wdrozenia oprogramowania Adm|n|stra!qa PajSEERY tym 13,65
stuzby mundurowe
Sprzedaz !T i telek’omumkacyjna (do Produkcja przemystowa 13,20
klienta koncowego)
Doradztwo IT Wszystkie §gktory lub sektor 11,44
nieistotny
Outsourcing IT, wylaczajac przetwarzanie Bankowos¢, ubezpieczenia, inne 10.75
danych ustugi finansowe ’
Wdrozenia oprogramowania Ustugi 10,68
Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT R §e_ktory lub sektor 9,73
nieistotny
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Produkcja oprogramowania, w tym na

A Handel 9,08
zamoéwienie
Inne ustugi IT Inni odbiorcy koricowi 9,00
Inne ustugi telekomunikacyjne Inni odbiorcy koricowi 9,00
Inne ustugi telekomunikacyjne Admwstrgqa panstwowa, w tym 9,00
stuzby mundurowe
Wdrozenia oprogramowania Budownictwo 8,37

Tabela 326. Rozkiad liczby etatow dla danej specjalizacji.

e Ranking firm wg liczby etatéw dla 21 najpopularniejszych specjalizacji, wytaczajac rynki

horyzontalne (5 etatow lub wiecej):

Uwaga: w rankingach nie uwzgledniono firm, ktére zastrzegty anonimowos¢ profilu
dziatalnosci i/lub jego rozktadu lub nie podaty wartosci zatrudnienia w ICT.

e Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta konhcowego) ->Bankowos¢, ubezpieczenia,

inne ustugi finansowe:

Firma Liczba etatow
TALEX SA 49,50
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0. 18,00

Tabela 33. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizaciji:
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna - Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe

o Wdrozenia oprogramowania -> Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe:

Firma

Liczba etatow

Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0.

62,40

Tabela 34. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizacji:
Wdrozenia oprogramowania -> Bankowos¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe

e  Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie -> Bankowosc¢, ubezpieczenia, inne

ustugi finansowe:

Firma Liczba etatow
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 19,20
TALEX SA 8,25
Varico ...na wszystko mamy program 5,10

Tabela 35. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizac;ji :
produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie -> bankowos$¢, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe

e Produkcja oprogramowania, w tym na zamoéwienie -> Telekomunikacja, IT

Firma

Liczba etatow

WeDo Poland

9,00

Tabela 7. Ranking firm wg liczby etatow dla specjalizacji:
Produkcja oprogramowania, w tym na zamowienie -> Telekomunikacja, IT
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e Wdrozenia oprogramowania -> Produkcja przemystowa:

Firma

Liczba etatow

IT.integro sp. z o0.0.

9,28

Tabela 37. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizacji:
Wdrozenia oprogramowania -> Produkcja przemystowa

e Sprzedaz IT i telekomunikacja (do klienta koAcowego) -> Administracja panstwowa, w tym
stuzby mundurowe:

Firma

Liczba etatow

TALEX SA

28,05

Tabela 38. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizacji: Sprzedaz IT i telekomunikacja

(do klienta koricowego) -> Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe.

e Wdrozenia oprogramowania -> Handel

Firma

Liczba etatow

IT.integro sp. z 0.0.

16,82

Tabela 39. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizaciji:
Wdrozenia oprogramowania -> Handel

e Doradztwo IT-> Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe:

Firma

Liczba etatow

ITTI Sp. z 0.0.

20,00

Tabela 40. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizaciji:
doradztwolT -> Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe.

e  Outsourcing przetwarzania danych -> Ustugi:

Firma

Liczba etatow

PSO SP. 2 0.0.

12,80

Tabela 41. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizacji:
Outsourcing przetwarzania danych -> Ustugi.

o Wdrozenia oprogramowania -> Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe:

Firma

Liczba etatow

Projekty Bankowe Polsoft Sp. z 0.0.

12,00

Tabela 42. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizac;ji:
Wdrozenia oprogramowania -> Administracja panstwowa, w tym stuzby mundurowe
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e Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta kohcowego) -> Produkcja przemystowa:

Firma Liczba etatow
TALEX S.A. 13,20

Tabela 43. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizacji:
Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta koncowego) -> Produkcja przemystowa

e Outsourcing IT, wylgczajac przetwarzanie danych -> Bankowos$é, ubezpieczenia, inne
ustugi finansowe:

Firma Liczba etatow
Projekty Bankowe Polsoft Sp. z o.0. 12,00

Tabela 44. Ranking firm wg liczby etatéw dla specjalizac;ji:
Outsourcing IT, wytaczajac przetwarzanie danych -> Bankowosé, ubezpieczenia, inne ustugi finansowe
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4.4, Zasoby ludzkie
® Liczba osdb o danych kompetencjach (dane dla 22 firm, ktére podaty dane o zasobach
ludzkich):

Stanowistko :;:'g::t:\llvnikéw

Projektant / Programista 436
Analityk / konsultant biznesowy 264
Pracownik wsparcia technicznego / obstugi klienta 224
Wdrozeniowiec techniczny / instalator 193
Kierownik projektu / liniowy 187
Analityk systemowy 164
Handlowiec / Business Development 162
Administrator systemu 149
Szkoleniowiec 131
Administrator baz danych 114
Architekt systemu 98
Tester 83
Dokumentalista 66
Specjalista ds. bezpieczenstwa 61

Tabela 45. Liczba oséb o danych kompetencjach

Specjalista ds. bezpieczenstw a
Dokumentalista

Tester

Architekt systemu
Administrator baz danych

Szkoleniow iec

Administrator systemu

Handlow iec / Business Development
Analityk systemow y

Kierow nik projektu / liniow y

Wdrozeniow iec techniczny / instalator

Pracow nik w sparcia technicznego / obstugi klienta

Analityk / konsultant biznesow y

Projektant / Programista

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Rys. 16. Rozktad liczby zasobdéw ludzkich wg kompetencji
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5. Portfolio firm WKT - dane szczeg6towe
Ponizsza tabela zawiera wyciag wszystkich danych z jednej przyktadowej ankiety nadestanej przez

firme AdvaCom.

AdvaCom Sp. z o.o.

Dane ogolne Rok zatozenia - 1988

(dane dostepne publicznie) Dane teleadresowe:

Poznan,

Ul. Zawady 33,

Tel. 061 871 81 00

Fax. 061 871 81 01

Adres www. www.advacom.pl

Email. office@advacom.pl

Dane statystyczne Zatrudnienie catkowite: 18

(dane dostepne publicznie) Zatrudnienie w ICT w Wikp.: 18

Pochodzenie kapitatu: polski

Przychéd ze sprzedazy ICT w 2008 roku (PLN): 10 300 000
w tym z eksportu: 0

Posiadane certyfikaty 1ISO 9001:2000
(dane dostepne publicznie) System Zarzadzania Jakoscig obejmuje:
Projektowanie, budowe, wdrazanie i konserwacje systemoéw teleinformatycznych

Certyfikaty dotyczace firmy:

Sprzet, oprogramowanie:

Hewlett Packard Preferred Partner

APC Reliability Provider Partner

Eaton Power Quality Authorized Partner
CA Affiliate Partner

Check Point Collaborative Support Provider
Check Point Silver Partner

F-Secure Silver Partner

Microsoft Advanced Infrastructure Solution
Microsoft Certified Partner

Novell Silver Partner

VMware Enterprise Partner

Urzadzenia sieciowe:

3Com Fokus Partner Gold

Allied Telesyn Authorized Partner
Cisco Select Certified Partner
Enterasys Certified Partner
Microsens Advanced Solution Partner

Systemy okablowania:

ADC Krone TrueNET - Autoryzowany Partner
Emiter Net - Certyfikowany Instalator

Molex Promise Networks Partner

R&M Certified Installer

R&M Freenet Authorized Designer

VDI - Certyfikowany Instalator

VDI - Certyfikowany Projektant

Wieland - Autoryzowany Partner

Certyfikaty pracownikéw:

Sprzet, oprogramowanie:

HP Storage Management Technical Professional

IBM Certified Specialist

APC Certified Specialist

APC Sales Consultant

ASC - Open View Solutions Accredited Sales Consultant
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CA Sales Certification eTrust Intrusion Detection

Check Point Certified Small Business Partner

Check Point Certified Security Administrator - CCSA

Check Point Certified Security Administrator - NGX

Check Point Security Administration NGX |1

Check Point Certified Security Expert - CCSE

Check Point Certified Security Expert —- NGX

Check Point Partner Sales Certification

Check Point Software Technologies Ltd certified as Pointsec for PC, Device Protector
Citrix Certified Sales Professional (CCSP)

Citrix Certified Administarator

Citrix Certified Administrator for Citrix Presentation Server 4
Citrix Certified Sales Professional 2008 for Web Application Delivery
Citrix Certified Sales Professional 2008 for Windows Application Delivery
eTrast Anti Virus Sales Certification

eTrust Sales Specialist Certification

F-Serure Policy Manager

F-Serure Anti-Virus Client Security — Anti-Virus

ISS Integrated Security Appliance

Microsoft AER Products Authorized Reseller

Microsoft Authorised Educational Reseller

Microsoft Certified Professional

Microsoft Certified Professional + Internet

Microsoft Certified Professional Systems Engineer
Microsoft Certified System Administrator

Microsoft Certified Trainer

Microsoft Licensing Specialist

Novell Certified Administarator

Novell Certified Linux Engineer

Novell Certified Linux Salesperson

Novell Certified Salesperson

Novell Certified Master Engineer

Pointsec Certified Administarator

SCO ACE Certification in UNIXWare 7 TM

SCO CUSA Certification in SCO OpenServer

VMware Infrastructure 3: Instal | & Configure

Urzadzenia sieciowe:

3Com Certified Solutions Sales

3Com Certified Solutions Expert

3Com Managing X-Family Devices

Cisco Certified Network Associate - CCNA
Cisco Sales Associate

Enterasys Presales Expert

Enterasys Sales Expert

Enerasys Security Systems Engineer (ESSE)
Microsens Certified Engineer

Polycom Qualified Technical Representative

Systemy okablowania:

CobiNet TopLink Certyfikowany Instalator

Datwyler Certified Installer

Emiter Net Certyfikowany Instalator

Fluke Certified Cabling Test Technician

LexCom Home Certyfikowany Instalator

LexCom Office Certyfikowany Instalator

Krone ADC PromisNET Certyfikowany instalator
Krone ADC PromisNET Certyfikowany projektant
R&Mfreenet Autoryzowany projektant

R&M freenet Qualified Partner

Schrack NET HSE Certyfikowany Projektant
VDI-Mosaic-DLP Legrand Certyfikowany projektant
Wieland Certyfikowany Projektent

Samsung CCTV Licencjonowany Partner
Kompleksowa infrastruktura techniczna DataCenter

Opis firmy
(dane dostepne publicznie)

Przedsiebiorstwo Informatyczne AdvaCom Sp. z 0.0. powstato w 1988 roku. Swiadczymy ustugi w zakresie
projektowania, budowy, wdrazania i konserwacji systeméw teleinformatycznych. Projektujemy i
wykonujemy kompletne, niezawodne systemy teleinformatyczne obejmujace okablowanie strukturalne,
urzadzenia aktywne sieci, serwery i stacje robocze oraz oprogramowanie systemowe i aplikacyjne.
Ogromne doswiadczenie zdobyte w tych dziedzinach przez ponad dwadziescia lat dziatalno$ci, pozwolito
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nam osiaggna¢ wysoka pozycje na rynku ustug informatycznych. Zostatlo to docenione zaréwno przez
naszych klientoéw, ktorzy przez kolejne lata powierzajg nam rozwdj swoich systemow informatycznych, jak i
przez renomowanych producentéw sprzetu i oprogramowania komputerowego, ktdrzy przyznajg nam swoje
autoryzacje i certyfikaty. Wysoka jako$¢ naszych ustug zostata potwierdzona przez prestizowg brytyjska
firme Lloyd’s Register Quality Assurance, ktéra w 2005 roku przyznata nam certyfikat potwierdzajacy
wdrozenie systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z norma ISO 9001:2000.

Profil dziatalnosci
(dziatalno$¢ wtasna - sektor
klientéw — dane procentowe)
(dane dostepne publicznie)

Sprzedaz IT i telekomunikacyjna (do klienta koncowego) - Wszystkie sektory lub sektor nieistotny — 40%
Integracja systemow IT - Wszystkie sektory lub sektor nieistotny — 25%

Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT - Wszystkie sektory lub sektor nieistotny - 20%

Instalacje sprzetu - Wszystkie sektory lub sektor nieistotny — 10%

Wdrozenia oprogramowania - Wszystkie sektory lub sektor nieistotny — 5%

Opis produktu/ustugi
(dane dostepne publicznie)

Instalacje sprzetu, do wszystkich sektoréw, lub sektor nieistotny

Technologie:

Serwery: Dell, Hewlett Packard, IBM;

Systemy archiwizacji: CA, EMC, HP, IBM, Quantum, Sepaton, Symantec;

Systemy zasilania: APC, Eaton;

Urzadzenia sieciowe: 3Com, Cisco, Enterasys, Juniper, Microsens, Polycom;

Systemy bezpieczenstwa: Blue Coat, CheckPoint, F-Secure, Fortigate, Proventia, SonicWall, Symantec,
TippingPoint.

Opis:

AdvaCom dostarcza, konfiguruje i wdraza serwery klasy RISC i PC renomowanych swiatowych
producentéw, w tym firm IBM, Hewlett Packard i Dell. Serwery wyposazamy w systemy pamieci masowych
— macierze dyskowe i zasoby typu SAN oraz w hierarchiczne systemy archiwizacji danych wykorzystujace
pamiegci tasSmowe o duzej pojemnosci, rowniez z automatyczng wymiang nosnikdw. Systemy te gwarantujg
przechowywanie wielkich ilosci informacji oraz mozliwo$¢ odzyskania ich w przypadku przypadkowego
usunigcia lub awarii serwera. Poza tym dostarczamy i instalujemy niezawodne stacje robocze, terminale i
notebooki, drukarki sieciowe i osobiste, plotery i skanery oraz wiele innych niezbednych elementow
nowoczesnych systemow informatycznych.

Klienci:

Do grona naszych odbiorcéw nalezg duze i srednie firmy produkcyjne, ustugowe i handlowe, jednostki
administracji, jednostki naukowe i oswiatowe.

Zasieg dziatan: Polska

Integracja systemow IT, do wszystkich sektoréw, lub sektor nieistotny

Technologie:

Serwery: Dell, Hewlett Packard, IBM;

Oprogramowanie systemowe: Citrix, Microsoft, Novell, VMware;

Systemy archiwizacji: CA, EMC, HP, IBM, Quantum, Sepaton, Symantec;

Systemy zasilania: APC, Eaton;

Urzadzenia sieciowe: 3Com, Cisco, Enterasys, Juniper, Microsens, Polycom;

Systemy bezpieczenstwa: Blue Coat, CheckPoint, F-Secure, Fortigate, Proventia, SonicWall, Symantec,
TippingPoint.

Opis:

AdvaCom wykonuje kompletne, profesjonalne systemy informatyczne obejmujace systemy ochrony
informaciji, centra obliczeniowe z systemami archiwizacji danych, okablowanie strukturalne dotyczace
potaczen komputerowych i telefonicznych, okablowanie przeznaczone dla systemoéw dozorowych i kontroli
dostepu, instalacje energetyczne wraz z rozdzielniami i urzadzeniami zasilania awaryjnego.

W budowanych systemach informatycznych szczegdlny nacisk ktadziemy na zapewnienie bezpieczenstwa
informacji gromadzonych przez naszych klientdw. Instalujemy systemy zawierajgce klastry serwerow,
macierze dyskowe i systemy archiwizacji danych. Pozwala to na kontynuowane pracy w przypadku awarii
pojedynczych elementéw systemu oraz na odtworzenie danych po wystapieniu powaznych awarii lub po
utracie informacji spowodowanej przez uzytkownikow. Dodatkowo zapewniamy zasilanie awaryjne istotnych
elementow systemu.

Zapewniamy réwniez ochrone przed zagrozeniami wynikajacymi z dostepu do sieci komputerowych, w tym
sieci Internet.

Klienci:

Do grona naszych odbiorcéw nalezg duze i srednie firmy produkcyjne, ustugowe i handlowe, jednostki
administracji, jednostki naukowe i oswiatowe.

Zasieqg dziatan: Polska

Projektowanie, budowa i instalacje sieci IT, do wszystkich sektoréw, lub sektor nieistotny
Technologie:

Urzadzenia sieciowe: 3Com, Cisco, Enterasys, Juniper, Microsens, Polycom;

Systemy okablowania strukturalnego: Krone, Molex, Reichle&DeMassari, Systimax.

Opis:

AdvaCom projektuje i wykonuje sieci lokalne (LAN), sieci miejskie (MAN) i sieci rozlegte (WAN) z
wykorzystaniem technologii przewodowych i bezprzewodowych. Instalujemy i konfigurujemy
oprogramowanie do zarzadzania sieciami komputerowymi. W szczegodlnie odpowiedzialnych instalacjach
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stosujemy rozwigzania zawierajagce mechanizmy strukturalnej niezawodnosci umozliwiajgce automatyczng
rekonfiguracje sieci w celu minimalizacji skutkéw ewentualnych awarii. Zapewniamy wykonanie przytaczy
do Internetu, instalacje i konfiguracje sprzetu i oprogramowania. W wykonanych instalacjach uwzgledniamy
ochrone przed wlamaniami i nieuprawnionym korzystaniem z sieci LAN, uwierzytelnianie uzytkownikéw w
celu réznicowania uprawnien w sieci, monitorowanie ruchu, ochrone antywirusows i bezpieczng
komunikacje z wykorzystaniem VPN. Dostarczamy, konfigurujemy i wdrazamy systemy telefoniczne IP
pracujace w sieci komputerowej. Systemy te pozwalajg na gteboka integracje ustug telefonicznych z
aplikacjami komputerowymi. Dostarczamy, instalujemy i konfigurujemy catg game urzadzen sieciowych. W
ramach okablowania strukturalnego wykonujemy okablowanie sieci komputerowej, telefonicznej, systemow
dozorowych, kontroli dostepu, instalacje energetyczng ogoélng i chroniong wraz z urzadzeniami
podtrzymania zasilania. Okablowanie sieci komputerowych wykonujemy w standardach UTP, FTP i
technice swiattowodowej. Wykonujemy réwniez specjalistyczne pomiary okablowania opartego na kablach
miedzianych i $wiattowodowych.

Klienci:

Do grona naszych odbiorcow nalezg duze i srednie firmy produkcyjne, ustugowe i handlowe, jednostki
administracji, jednostki naukowe i o$wiatowe.

Zasieqg dziatalnosci: Polska

Zasoby ludzkie o danych
kompetencjach
(dane dostepne publicznie)

Analityk systemowy: 9

Dokumentalista: 9

Wdrozeniowiec techniczny / instalator: 9
Pracownik wsparcia technicznego / obstugi klienta: 8
Architekt systemu: 7

Handlowiec / Business Development: 7
Kierownik projektu / liniowy: 7

Analityk / konsultant biznesowy: 6
Specjalista ds. Bezpieczenstwa: 6
Szkoleniowiec: 5

Tester: 2

Administrator systemu: 2

Projektant / Programista: 2
Administrator baz danych: 1
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6. Zalaczniki

Export bazy danych (docelowo).
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